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1 L’organisation des ateliers thématiques de 
concertation 

1.1 La démarche Agenda 21 de Rosny-sous-Bois 
 
« L’Agenda 21 » est, depuis le Sommet de la Terre de Rio en 1992, l’outil de référence pour 
mettre en œuvre une politique de développement durable à l’échelle d’un territoire. Un projet 
territorial de développement durable est avant tout une démarche volontaire, portée par une 
collectivité qui se dote d’une stratégie d’action pour répondre aux finalités essentielles pour 
l’avenir de la planète. Ainsi, la Municipalité de Rosny-sous-Bois a-t-elle voté le 10 avril 2008, 
à l’unanimité, son engagement dans l’élaboration d’un Agenda 21 local. 
 
1.2 La stratégie de concertation  
 
Parce qu’une démarche locale de développement durable ne peut se faire sans la 
participation et l’implication de tous les acteurs du territoire, la Ville de Rosny-sous-Bois 
souhaite associer largement les citoyens au processus d’élaboration de son Agenda 21.  
 
Une importante phase de concertation avec les acteurs de la ville, notamment les 
associations, les habitants et autres partenaires, a ainsi été engagée :  

- Avril – mai 2009 : organisation de 4 conférences débats sur le thème du 
développement durable à Rosny-sous-Bois. Plus de 200 citoyens ont participé à ces 
rencontres. 

- Novembre 2009 – février 2010 : tenue d’ateliers publics thématiques pour identifier 
les actions prioritaires à inscrire dans l’Agenda 21 communal ; parallèlement, mise en 
place d’un nouveau site web dédié au développement durable à Rosny-sous-Bois 
avec possibilité pour les internautes de s’informer sur la démarche et de déposer des 
contributions en ligne. 

- 2010 : Projet de création d’un Conseil Consultatif du Développement Durable 
rassemblant des personnalités qualifiées pour aider au suivi de la mise en œuvre de 
l’Agenda 21. 

 
1.3 Les ateliers thématiques 
 
Les ateliers thématiques de l’Agenda 21 constituent une étape clé de la phase de 
concertation de l’Agenda 21 de Rosny-sous-Bois. Il s’agit de groupes de travail ayant pour 
objectif de cerner plus finement les enjeux liés au développement durable dans chacune de 
ses composantes. Ces ateliers réunissent des citoyens, des élus, des agents de la Ville, des 
acteurs du territoire et des experts pour élaborer en commun des propositions d’actions. 
 
Il s’agit pour chaque groupe de partir des constats du diagnostic sur sa thématique, puis 
d’envisager l’avenir du territoire dans une optique de développement durable.  L’objectif est 
de parvenir à faire émerger les principaux axes de la thématique et d’identifier des 
propositions d’actions concrètes, qui seront des guides pour l’élaboration du programme 
d’actions. 
 
Les ateliers thématiques se tiennent de novembre 2009 à  février 2010. Ils se déroulent sur 
deux séances de travail, soit une session de cadrage suivie d’une session 
d’approfondissement. 

 
Ce document présente l'expression libre des participants aux ateliers 

thématiques et n'engage en rien la Ville de Rosny-sous-Bois. 
Chaque personne participante s'est exprimée en son nom personnel. 
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2 Participants  

Les ateliers sont composés de représentants de plusieurs collèges : 
§ Des habitants volontaires 
§ Des représentants du tissu économique et associatif 
§ Des représentants des partenaires institutionnels de la Ville 
§ Des personnalités qualifiées 
§ Des élus de Rosny-sous-Bois et des membres des services municipaux 
 
Les animateurs de la séance du 15 décembre 2009 :  

§ Sylvere ODE – Cabinet Solving Efeso 
§ Guillaume BERNEAU – Cabinet Solving Efeso 
 
 

NOM  PRENOM COLLEGE ORGANISME 

ABBAS Leïla Représentante 
associative 

Association Franco-Berbère 
de Rosny-sous-Bois (AFBR) 

BEAL Eric Habitant  

BESCO Julie Services de la Ville 

Chargée de Mission Agenda 
21, Mission des Relations 
Internationales et du 
Développement Durable 

BETBEDER Annie Elue Adjoint au Maire déléguée au 
Logement et à l'Habitat 

CAREL Pierre-Olivier Elu Conseiller Municipal 
CARIOU Kévin Habitant  
CHERIKH Nadia Habitante  
COTTIN Stéphanie Habitante  
DE BRITO Flavio Habitant  
ELICE Christine Habitante  

FERRAND Thomas Partenaire institutionnel Directeur Adjoint du Centre 
Socioculturel des Marnaudes 

FLOUREZ Brigitte Représentante 
associative 

Présidente, Association 
AVEC (Amitié, Vie, Education 
et Culture) 

GAMBIER Philippe Services de la Ville 
Directeur des Relations 
Internationales et du 
Développement Durable 

HOLLEBECQ Isabelle Habitante  
HOPEN Eric Habitant  
ITZKOVITCH Pierre Habitant  

JEAN LOUIS Jocelyn Représentant associatif 
Association des Franco-
Haïtiens et Amis d'Haïti 
(FHAI) 

KASRAOUI Fatima Représentante 
associative 

Association Franco-Berbère 
de Rosny-sous-Bois (AFBR) 

LENER Brigitte Habitante  

MALLET Françoise Représentante 
associative 

Vice-présidente des Amis du 
Jumelage, responsable du 
groupe Chine 

MALLET Gilles Habitante  
MENDES David Habitant  

MOUSSOUNI Fatima Représentante 
associative 

Association Franco-Berbère 
de Rosny-sous-Bois (AFBR) 

ROY Serge Représentant associatif Coordinateur Humanisme, 
Lion's Club 
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NOM  PRENOM COLLEGE ORGANISME 

SOW Mamadou Partenaire institutionnel 
Animateur , Espace Ado 15-
17 ans, Centre Social des 
Marnaudes 

VALDEMAR Jean-Claude Représentant associatif 
Président, Association des 
Franco-Haïtiens et Amis 
d'Haïti (FHAI) 

WIERZBICKI Nadine Elue Conseillère Municipale 
 
Soit 27 participants 
 
 
3 Validation du compte rendu de la première séance 

Il est demandé aux participants de réagir sur le compte rendu de la première séance. Celui-
ci est validé. 

Les participants réagissent toutefois au contenu du diaporama utilisé en séance qui, lui, 
diffère du compte rendu précité, notamment en ce qui concerne la restitution du groupe de 
travail « Logements et quartier ». 

Ainsi, selon les participants, contrairement à ce qu’indique le diaporama, il n’a pas été 
évoqué lors de la première session l’implantation d’habitations sociales dans le centre-ville 
ou dans des quartiers favorisés. 

 
 
4 Synthèse des travaux en ateliers 

Les animateurs demandent aux participants de reformer les groupes de travail en fonction 
des thématiques identifiées lors de la première séance. 

Pour cette seconde session, le travail est organisé en 3 étapes :  
 
- Etape 1 : Identifier un, deux ou trois objectifs pour chaque thématique 

Ce ou ces objectifs traduisent le pourquoi de l’action et doivent être formulés sous forme de 
phrase par les participants. 
 

- Etape 2 : Sélectionner une action prioritaire par objectif 
Le groupe doit ensuite choisir une action concrète à mettre en place dans le cadre de 
chaque objectif. Les actions sont choisies pour leur caractère prioritaire ou symbolique et 
doivent permettre de répondre concrètement et opérationnellement aux objectifs. 
 

- Etape 3 : Réaliser un poster par action prioritaire 
Il est demandé aux participants d’élaborer un poster  par action suivant la trame suivante :  

§ Les préalables à l’action 
§ Les étapes à mener  
§ Les moyens nécessaires (hors financiers)  
§ Les indicateurs de suivi  
§ La temporalité de l’action : court terme (< 1 an), moyen terme (1 à 2 ans) ou long terme 

(3 à 5 ans) ? 
 
Retranscription des propositions formulées par les participants :
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4.1 Thème 1 : Logement et quartiers 

 
Objectif 1 Actions prioritaires 1 et 2 

Favoriser le commerce de proximité 
 

 
- Améliorer l’implantation des 

commerces de proximité 
- Requalifier les commerces du Pré-

Gentil et de la Boissière 
 

 
 
Les étapes 

§ Renforcer la sécurité dans les quartiers : améliorer le civisme, mettre en place 
une vidéo-protection… 

§ Attirer des commerces de qualité « pour tous » 
§ Moderniser les espaces 

 
Les moyens nécessaires 

§ Encourager le civisme des citoyens, s’appuyer sur la video-protection 
§ Des espaces de qualité, accessibles, avec des coûts de baux raisonnables 
§ Des emplacements de stationnement prévus 
§ Une ouverture sur l’extérieur 
§ Une publicité pour ces nouveaux commerces 

 
Les indicateurs de suivi 

§ Nombre de commerces 
§ Diversité des commerces 
§ Durée de vie des nouveaux commerces 
§ Taux d’augmentation du chiffre d’affaires réalisé 

 
La temporalité de l’action 

§ Court terme 
 
 

Objectif 1 Action prioritaire 3 

Favoriser le commerce de proximité 
 

 
Faire en sorte que chaque quartier de 
Rosny dispose d’une agence postale 
 

 
Les étapes 

§ Définir un zonage répartissant l’emplacement des bureaux de poste 
§ Identifier les supports : commerçants, … 

 
Les indicateurs de suivi 

§ Temps de déplacement moyen 
§ Fréquentation 
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La temporalité de l’action 
§ Court / Moyen Terme 

 
 

Objectif 2 Action prioritaire 1 

Harmoniser les constructions sur la ville 
 

 
Créer un éco-label sur la ville 
 

 
Les étapes 

§ Définir la notion de « mieux vivre » 
§ Définir un cahier des charges de l’éco-label 

 
Les moyens nécessaires 

§ Concertation avec les habitants 
§ Livre blanc des attentes des habitants 

 
Les indicateurs de suivi 

§ Nombre d’habitants ayant participé à la concertation 
§ Nombre et typologie des critères retenus : densité urbaine, architecture, espaces 

verts, services, voirie, … 
§ Respect de l’action au sein de l’Agenda 21, adéquation avec les critères de Haute 

Qualité Environnementale 
 
La temporalité de l’action 

§ Moyen / long  Terme 
 
 
4.2 Thème 2 : Solidarité internationale 
 
 

Objectif 1 Action prioritaire 
 
Permettre aux jeunes Rosnéens de se 
situer comme citoyens du monde et 
participer aux évènements internationaux 
 

Aider à la réalisation de chantiers 
solidaires et d’échanges culturels pour les 
jeunes de Rosny-sous-Bois 
 

 
 
Contexte 

§ Ce type d’action n’existe pas aujourd’hui à Rosny-sous-Bois. Les projets et 
voyages actuellement proposés ne sont pas portés et montés directement par les 
jeunes 
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Les étapes 

§ Donner envie aux jeunes de Rosny-sous-Bois de faire des projets à l’international 
§ Mettre à disposition un soutien administratif  
§ Organiser des contacts réguliers avec les pays visés 
§ Préparer les jeunes en les formant 
§ Organiser un/des événements de partage au retour du voyage : sensibiliser, faire 

partager l’expérience, initier les projets suivants… 
 
Les moyens nécessaires 

§ Des contacts sur place dans les pays 
§ Des jeunes volontaires et motivés 
§ Un encadrement expérimenté : subventions, cadrage administratif… 

 
Les indicateurs de suivi 

§ Nombre de jeunes investis dans le projet 
§ Part des jeunes qui participent au projet du début à la fin  
§ Respect des dates fixées au lancement du projet 
§ Evaluer la satisfaction des habitants sur place 
§ Faire un retour d’expérience sur le projet mené : contenu du projet, résultats, 

 
La temporalité de l’action 

§ Montage du projet : environ 1 an  
§ Moyen terme 
§ Objectifs : monter un projet chaque année 
 

 
 
4.3 Thème 3 : Economie sociale et solidaire 
 
 

Objectif 1 Action prioritaire 
 
Mettre à disposition des Rosnéens les 
informations sur les actions sociales et 
solidaires de la ville 
 

Récolte et diffusion des informations 
 

 
 
Les préalables 

§ Périmètre concerné : dates Restos du Cœur, repas Croix Rouge, petits déjeuners 
et micro-crédit du Secours Catholique, services à la personne… 
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Les étapes 
§ Créer un réseau de collecte des informations : associations, centres culturels, 

CCAS, AGG, COS, …  
§ Réunir régulièrement le réseau pour réaliser la collecte 
§ Inventorier les informations sur les différents supports : agendas, nouveautés, 

suppressions, … 
§ Choisir les modes de diffusion les plus adaptés aux spécificités des informations 

et selon leur urgence : affiches, panneaux électroniques, Rosny Mag, site 
Internet, info orale par les associations et les centres socioculturels, Rosny TV… 

§ Réaliser les supports de communication 
§ Vérifier que l’information est arrivée aux personnes concernées, sinon, revoir les 

modes de diffusion 
 
Les moyens nécessaires 

§ 1 à 2 personnes salariées : CCAS ou Mission Développement Durable 
§ Un budget communication 
§ Un local pour réunir les partenaires, un équipement bureautique 

 
Les indicateurs de suivi 

§ Régularité des communications et des réunions du réseau 
§ Enquête de satisfaction des Rosnéens sur les informations délivrées : sondage 

au lancement, puis un an après 
 
La temporalité de l’action 

§ Court terme 
 
 
 

Objectif 2 Action prioritaire 

 
Permettre à chaque Rosnéen d’accéder à 
un emploi durable rémunéré au juste 
salaire 
 

 
Créer une structure d’insertion par 
l’économie à Rosny : jardin d’insertion, 
restaurant pédagogique, services à la 
personne, ressourcerie … 
 

 
 
Les préalables 

§ Collaboration / montage du projet avec les organismes d’insertion existant sur le 
territoire 

 
Les étapes 

§ Evaluer le nombre de personnes qui pourraient en bénéficier 
§ Définir le choix de l’activité adaptée aux besoins des personnes et de la ville 
§ Choisir le lieu d’implantation optimale pour la réussite du projet 
§ Créer la structure : statuts, équipe projet… 
§ Recruter et accompagner les salariées en insertion vers un emploi 
§ Informer les Rosnéens sur l’activité de la structure et les résultats obtenus 
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Les moyens nécessaires 
§ Volonté municipale sur le projet 
§ Un local, un lieu dans la vile : centre-ville, ZAC ? 
§ Un porteur de projet 
§ Un groupe de pilotage comprenant les partenaires potentiels 
§ Un budget, comprenant également la communication 

 
Les indicateurs de suivi 

§ Nombre de personnes suivies 
§ Taux de retour à l’emploi 

 
La temporalité de l’action 

§ Moyen terme, environ 2 ans 
 
Les remarques en séance 

§ Il existe déjà des structures d’accompagnement et d’insertion sur le territoire 
(Mission Locale, Pôle Emploi…), mais il s’agirait ici de monter une véritable 
activité d’insertion.  

 
 
 
4.4 Thème 4 : Culture / Dialogue / Mixité 
 
 
De manière générale, le groupe de travail souhaite que soit mieux mis en valeur les 
nombreux événements et services qui existent déjà à Rosny sous Bois : renforcement de la 
communication, élargissement des publics … 
 
 

Objectif 1 Action prioritaire 1 
 
Renforcer la notion de « vivre ensemble » 
en développant les échanges au sein des 
quartiers et entre les quartiers 
 

Organiser un évènement interculturel / 
intergénérationnel dans les quartiers 
(semaine, quinzaine) 
 

 
 
Les préalables 

§ Mobilisation des associations, des habitants, des centres sociaux, des services 
de la ville 

 
Description de l’action  

§ Organiser sur une semaine ou une quinzaine, un festival interculturel regroupant 
des événements dans chaque quartier de la Ville. L’objectif est de renforcer la 
cohésion dans les quartiers mais aussi d’inciter les habitants à découvrir les 
autres quartiers de la ville. 
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Les étapes 

§ Recenser les associations par quartier 
§ Définir un cahier des charges, répartir les rôles 
§ Mettre en place l’événement  
§ Evaluer les résultats obtenus 

 
Les moyens nécessaires 

§ Mobilisation des acteurs locaux 
§ Moyens logistiques municipaux et extérieurs (chapiteau, scène, …) 

 
Les indicateurs de suivi 

§ Nombre de participants 
§ Enquête de satisfaction 

 
La temporalité de l’action 

§ Moyen terme 
 
 

Objectif 1 Action prioritaire 2 
 
Renforcer la notion de « vivre ensemble » 
en développant les échanges au sein des 
quartiers et entre les quartiers 
 

Créer des jardins familiaux au pied des 
immeubles 
 

 
 
Les préalables 

§ Il existe aujourd’hui une attente forte pour ce type d’opérations 
§ Evaluation des actions déjà existantes à Rosny sous Bois ou ailleurs 
 

Les étapes 
§ Recenser les terrains disponibles 
§ Monter le projet avec la Mairie et les partenaires locaux (bailleurs, propriétaires…)  
§ Réaliser les jardins familiaux 

 
Les moyens nécessaires 

§ Partenariat avec l’association « Rosny Potagers » 
 
Les indicateurs de suivi 

§ Nombre de jardins créés et surface 
§ Nombre d’habitants impliqués 

 
La temporalité de l’action 

§ Moyen terme 
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Objectif 1 Action prioritaire 3 
 
Renforcer la notion de « vivre 
ensemble »en développant les échanges 
au sein des quartiers et entre les quartiers 
 

Organiser un réseau d’échanges et de 
savoirs 
 

 
 
Description de l’action 

§ Créer une structure permettant aux habitants volontaires d’échanger des services 
et des savoirs faires : cuisine, langues étrangères, informatique, bricolage … 

 
Les étapes 

§ Recenser les compétences présentes sur la ville et les attentes des habitants 
(sondage) 

§ Définir un mode d’organisation et d’animation du réseau 
§ Mettre en œuvre ce réseau 
§ Evaluer les résultats obtenus 

 
 
Les moyens nécessaires 

§ Plate-forme Web d’échanges 
§ Locaux : centres sociaux ou autres 

 
Les indicateurs de suivi 

§ Nombre de participants 
§ Enquête de satisfaction 

 
La temporalité de l’action 

§ Moyen terme 
 
 
 

Objectif 2 Action prioritaire 1 

 
Favoriser l’accès à la culture 
pour tous 
 

 
Mettre en place des bibliobus 
dans les quartiers avec 
animateur / conteur 
 

 
 
Description de l’action  

§ Mettre en place une bibliothèque mobile (sur le type bibliobus). Ce dispositif 
pourrait en plus incorporer un aspect environnemental en étant un mode de 
transport doux (cheval).  

 
Les moyens nécessaires 

§ Roulotte avec cheval 
§ Un animateur 
§ Un fonds de livres en lien avec les bibliothèques municipales 
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§ Partenariat avec l’association « art équestre et attelage » de Rosny 
 
Les indicateurs de suivi 

§ Nombre de lecteurs, auditeurs (ventilation par tranche d’âge) 
§ Fréquence des animations dans les quartiers 

 
La temporalité de l’action 

§ Court / Moyen terme 
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